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1. PROPOSITO DO CADERNO / 2. 0 QUE E GOVERNANGA CORPORATIVA
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£1. PROPOSITO DO CADERNO®

Este caderno se propoe a auxiliar as organizacoes a estabelecerem diretrizes, politicas e
praticas que promovam uma gestao eficiente, transparente, ética e sustentavel — tanto
internamente como em sua cadeia de valor.

0 documento serve como um guia abrangente para orientar tomadas de decisao e
comportamentos de todos os envolvidos, da alta administracao a colaboradores em todos
0s niveis, bem como dos demais stakeholders (partes interessadas) com os quais

a organizagao se relaciona por meio da governanga corporativa.

E essencial estabelecer padrées de conduta, gestao de riscos, sustentabilidade e
conformidade que promovam uma operacao eficiente, transparente e responsavel.

Valores e principios éticos sao a base para boas praticas das organizagoes, executadas
e supervisionadas por agentes de governanca (veja quais sdo eles na pag. 7), bem como
para suas relagoes com stakeholders.

Governanga Corporativa

Principios da governanca corporativa, como integridade, equidade, responsabilizagao,
transparéncia e sustentabilidade, permeiam todo o conteldo deste caderno. Eles se
aplicam a qualquer tipo de organizacgao, independentemente de porte, natureza juridica ou
estrutura de capital, e devem ser observados por todos os agentes de governanga.

.0 QUE E GOVERNANGCA CORPORATIVA

a corporativa é um conjunto de praticas e politicas que asseguram a
gestao ética, transparente e responsavel das organizagoes. Na industria de tintas, sua

importancia também é destacada pela necessidade de equilibrar interesses econdmicos
preservagao ambiental, satide publica, acoes internas e sociais da industria, bem

como com todo o elo da cadeia que envolve o s¢

Quais os beneficios de uma boa governanga?

e Organizagdes que implementam boas praticas de governanga ndo apenas cumprem
suas obrigacdes legais, mas também promovem a sustentabilidade, mensuram e
gerenciam riscos de maneira eficaz, engajam stakeholders e incentivam a inovagao.

¢ Em um mercado cada vez mais exigente e consciente, a governanga corporativa se
torna um diferencial competitivo e um pilar para o crescimento sustentavel a longo
prazo, com foco na perenidade nos negdcios.

e Com uma boa governanga instaurada é possivel potencializar e viabilizar a gestao
dos temas ambientais e sociais nas organizagoes, consolidando uma agenda estratégica
em sustentabilidade e em ESG (do inglés, meio ambiente, social e governanca).

‘ i A Governanca Corporativa evoluiu significativamente nos ultimos anos,
expandindo seu foco da otimiza¢ao de valor econémico exclusivamente
aos sdcios para o objetivo de geragao de valor compartilhado entre os
sdcios e as demais partes interessadas.”

Essa perspectiva contempordnea reconhece a interdependéncia entre
as organizacgoes e as realidades econémica, social e ambiental em que elas
estdo inseridas.”



3. ESTRUTURA DE GOVERNANGA NAS ORGANIZAGOES

J Governanga Corporativa é um sistema formado por principios, regras,
‘ i estruturas e processos pelo qual as organizacdes sdo dirigidas e
monitoradas, com vistas a geracao de valor sustentavel para a organizacao,
para seus sdcios e para a sociedade em geral. Esse sistema baliza a atuagado
dos agentes de governanca e demais individuos de uma organizagao na
busca pelo equilibrio entre os interesses de todas as partes, contribuindo
positivamente para a sociedade e o meio ambiente. “

Fonte: Cddigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa - 62 edicdo

Um sistema de governanca so sera vitorioso na geragao de valor de longo prazo se,
necessariamente, garantir a avaliacdo de aspectos ambientais e sociais na estratégia e na
conducao dos negdcios.

GOVERNANCE
(GOVERNANGA)

ENVIRONMENTAL SOCIAL

A governanca representa a ponte que conecta e viabiliza a insercao da agenda ESG nas
instancias estratégicas e decisorias das organizagoes.

3. ESTRUTURA DE GOVERNANGA NAS ORGANIZAGOES =

A estrutura de governanca corporativa é definida por um conjunto de processos, politicas,
mecanismos e orgaos que estabelecem e controlam a maneira como uma organizagao
é dirigida, administrada e supervisionada.

Por meio dessa estrutura sao definidas responsabilidades e atribuicdes de cada nivel
hierdrquico, evitando sobreposicdes e lacunas.

Qual estrutura seguir?

Deve-se levar em consideracao que, seja qual for a estrutura, sao os principios que regem
uma governanca corporativa e que esta sera uma jornada de evolugao continua.


https://conhecimento.ibgc.org.br/Paginas/Publicacao.aspx?PubId=24640

3. ESTRUTURA DE GOVERNANGA NAS ORGANIZAGOES

De modo geral, a estrutura de governanca é composta por um conjunto de agentes e
6rgdos. As relacoes existentes entre eles compdem o “sistema de governanga corporativa”.

Cada organizacao deve ter uma estrutura de governanca considerando seu nivel de
maturidade, arcabouco regulatério e estrutura juridica, podendo ser menos ou mais
complexa.

Os agentes que compdem o sistema de governanga devem avaliar as questoes ambientais,
sociais e de governanga, considerando uma agenda estratégica e transversal. Por isso, é
necessario promover o pensamento integrado entre as liderancas, evitando que os temas
sejam avaliados de forma isolada. A sustentabilidade deve permear toda a organizacao.

Exemplo de estrutura de governanga robusta proposta pelo Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC):

Conselho
Fiscal
Conselho de
Administragao
o . Comités de
Auditoria Comité de assessoramento
independente Auditoria ao Conselho de
Administracao
Diretor-
presidente
Auditoria Area de : : Gerenciamento | | Controles .
interna governanga TS de riscos internos Compliance

Essas areas devem ter acesso direto ao Conselho
de Administracao da organizacao

Fonte: Cddigo das Melhores Préticas de Governanga Corporativa - 62 edicdo

Governanca Corporativa Caderno Tematico do Programa Setorial de Sustentabilidade PSS Abrafati
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3. ESTRUTURA DE GOVERNANGA NAS ORGANIZAGOES

Quais os beneficios de uma estrutura bem implementada?

Uma estrutura de governanga robusta e eficaz promove a transparéncia nas operagoes
de toda a organizagao, aumentando a credibilidade junto aos stakeholders. Além disso,
estabelece um processo claro para tomadas de decisao, garantindo alinhamento aos
objetivos da organizacao.

3.1 ORGAOS E AGENTES DE GOVERNANGA

Orgdos e agentes de governanca sdo as estruturas e individuos responsaveis por garantir
gue uma organizacao opere de maneira eficiente, ética e de acordo com suas politicas,
regulamentos e objetivos estratégicos.

Eles desempenham papéis essenciais na supervisao, direcao e controle das atividades
da organizagao, assegurando transparéncia, responsabilidade e sustentabilidade a longo
prazo, sendo vitais na estrutura e no funcionamento das organizacoes.

Quem sao os Agentes de Governanga?

Os agentes de governanca sao os individuos que compdem o sistema e a estrutura de

governanca. Eles sdo guardides dos principios de governancga corporativa, devendo
guiar suas decisdes seguindo boas praticas e propdsitos das organizagoes.

Como agentes de governanca devem atuar em caso de conflitos de interesse?

E imprescindivel que agentes de governanca fiquem atentos a situacdes que caracterizem
conflito de interesses potencial ou real. Isto ocorre quando um agente de governanga tem
ou pode ter interesses (pessoais, comerciais, profissionais ou de qualquer natureza) efetiva
ou potencialmente conflitante com os da organizagao. Para tanto, deve-se assegurar que
organizacoes tenham politicas e processos claros, implementados e disseminados para
orientar tomadas de decisdes sempre a favor dos interesses da organizagao.

Orgaos de Governanca

Conselho de Administracao: E o principal 6rgdo de governanca responsavel
pela supervisao geral da organizacao e encarregado da conexao entre gestao
executiva e sécios. Define a diregao estratégica, aprova planos e orgamentos,
monitorando o desempenho da gestao sempre em defesa dos interesses da
organizagao.

Os conselheiros de administracao tém qualidade de administradores e, portanto,
possuem deveres fiduciarios para com a organizagao no que se refere a orientar
e a monitorar a diretoria. O objetivo é gerar valor sustentavel no curto, médio e
longo prazo para a organizagao, seus socios e todas as partes interessadas.

/3=X\  Comités do Conselho: Auxiliam o Conselho de Administragdo em assuntos e
'\@I' areas especificas. Diante um ambiente de negdcios cada vez mais complexo,

dindmico e com desafios socioambientais reais, contar com apoio de especialistas
para o debate de temas e a compreensao de tais desafios é imprescindivel para a
boa condugao e perenidade das organizagoes.

Conselho Fiscal: Orgdo de supervis3o financeira independente. Monitora a
integridade das demonstragoes financeiras e a conformidade com as leis e
regulamentos. Pode ser composto por membros eleitos pelos acionistas,
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4. POLITICAS E PRATICAS SUSTENTAVEIS

podendo incluir representantes dos trabalhadores em algumas jurisdigoes.
Tem como responsabilidade revisar e aprovar as demonstragoes financeiras,
monitorar auditorias (internas e externas) e assegurar a conformidade de
normas financeiras.

Diretoria Executiva: Orgdo responsavel pela conducao e pela gestdo da
& organizagdo. Tem como missao a execucao da estratégia definida pelo

Conselho de Administracdo. Responsavel por executar estratégias, gerenciar

operagoes diarias, se reportar ao Conselho de Administracao e garantir

o cumprimento de metas operacionais e financeiras.

3.2 COMITES DE ASSESSORAMENTO

0 Conselho de Administragao tem a responsabilidade de considerar contextos
dindmicos e complexos em suas decisdes. Essa abordagem exige que o Conselho
lide com uma variedade de temas amplos, que frequentemente demandam analises
e discussoes mais especializadas. Para apoiar essas deliberagoes, os Comités de
Assessoramento ao Conselho desempenham um papel fundamental, promovendo
discussoes mais detalhadas e aprofundadas.

Comités de apoio ao Conselho devem considerar o porte de cada organizacao para que

nao se tornem complexos e estar em acordo com o nivel de maturidade da organizacao

Ha diversos temas relacionados & agenda ambiental, social e de governanca (ESG) que
fazem parte das discussoes e avaliagao dos Comités de assessoramento ao Conselho.
Por exemplo:

Inclusao, diversidade, retencao de talentos e
gestao de capital humano, dentre outros
aspectos relacionados a agenda social

COMITE DE
PESSOAS

COMITE DE COMITE DE
INOVACAO CONDUTA /

Temas relacionados Conduta com stakeholders internos
as oportunidades de e externos da organizacgao,
geragao de novos relacionamento com fornecedores,
produtos e negécios em parceiros, colaboradores, Lei Geral
uma economia verde ou de Protecao de Dados (LGPD),
economia circular politicas anticorrupgao, etc.

Governanga Corporativa



4. POLITICAS E PRATICAS SUSTENTAVEIS

3.3 COMITES DE SUSTENTABILIDADE

Os Comités de sustentabilidade sdo compostos por especialistas em temas especificos, que
devem formular recomendagoes ao Conselho de Administracao, considerando tematicas
relacionadas a agenda ESG e dando suporte nas tomadas de decisao.

Como estruturar um Comité de Sustentabilidade?

Comités podem ser compostos por trés a cinco membros, sendo ao menos um
conselheiro com fungdes definidas de coordenagao.

Idealmente, Comités devem incluir especialistas ou consultores externos que
contribuam com temas emergentes e tendéncias que envolvem a agenda de
sustentabilidade. Da mesma forma, para otimizar e direcionar as discussoes, 0
executivo responsavel por sustentabilidade na organizagao deve ser convidado
frequente das reunioes.

3.4 ORGAOS DE FISCALIZAGAO E CONTROLE

Os o6rgaos de fiscalizagao e controle desempenham um papel fundamental no contexto da
governanca, tanto no setor publico quanto no setor privado. Eles sdo responsaveis por
monitorar e supervisionar as atividades das organizacgoes, garantindo conformidade com as
leis, regulamentos, politicas internas e padroes éticos.

A funcao de fiscalizagao e controle é essencial para promover a transparéncia, a
responsabilidade e a eficiéncia nas operagoes das organizacoes. Quais sdo os 6rgaos de
fiscalizacao e controle?

Comité de Auditoria: Desempenha um papel critico na supervisao das praticas
contabeis, na revisdo dos controles internos e na avaliacao da eficacia dos
sistemas de gerenciamento de riscos.

Auditoria Interna: Verifica se os controles internos estdao bem desenhados e
funcionando conforme o esperado para mitigar riscos e garantir a integridade
dos processos.

Gestio de Riscos: E o processo sistematico de identificar, avaliar e controlar
ameagcas potenciais que podem impactar negativamente os objetivos de uma
organizacdo. Essas ameacas, ou “riscos”, podem surgir de uma variedade
de fontes, como incertezas financeiras, responsabilidades legais, falhas
operacionais, desastres naturais e outros eventos inesperados.

™ 4. POLITICAS E PRATICAS SUSTENTAVEIS

Politicas e praticas sustentaveis sao imprescindiveis para que as organizacées atuem em
um ambiente de negdcios cada vez mais complexo e desafiador em contrapartida a ambicao

de um futuro mais sustentavel.

Sao diretrizes e agdes implementadas por organizagoes para promover a sustentabilidade
ambiental, social e econémica. Visam minimizar os impactos negativos e maximizar os
beneficios para a sociedade, o meio ambiente e a economia, garantindo a viabilidade a
longo prazo dos recursos naturais e das comunidades.



4. POLITICAS E PRATICAS SUSTENTAVEIS

Por meio de politicas, procedimentos e boas praticas no dia a dia das organizagoes é
possivel equilibrar o retorno financeiro e a internalizagao de custos sociais e ambientais de
suas atividades, desde que implementadas, endossadas pela alta gestao, disseminadas e
atualizadas constantemente aos diversos stakeholders, fortalecendo as relagdes de negécio
em toda a cadeia de valor.

Exemplos de boas praticas:

Diversidade nos conselhos e cargos de liderancga, sistema de gestao
integrado, presenca de 6rgaos acessorios e auditorias independentes,
relacdo com investidores, relatérios financeiros, relatos de sustentabilidade
e relatos integrados.

Codigo de conduta atualizado periodicamente, publicado e disseminado para
todos os stakeholders. Canal de denuncias andnimas para casos que violem o
coédigo de conduta. Politicas e procedimentos para boas praticas concorrenciais.

Investimento em pesquisa e desenvolvimento para modelos de negécio
inspirados na economia circular, monitoramento de indicadores e KPIs
socioambientais. Busca e implementacao de estratégia digital e inovagao
tecnoldgica, incluindo plano de contingéncias.

Quais os beneficios de politicas e boas praticas em sustentabilidade?

Empresas que implementam praticas mais sustentaveis tém melhor reputacao e
fidelizam consumidores mais conscientes. Praticas eficientes podem reduzir custos

operacionais e atrair investidores cada vez mais focados em empresas com boas

praticas em ESG. A sustentabilidade impulsiona a inovagao, levando ao desenvolvimento

de novos produtos e servicos.




4. POLITICAS E PRATICAS SUSTENTAVEIS

4.1 POLITICAS DE SUSTENTABILIDADE

A politica de sustentabilidade é um instrumento fundamental para orientar as agoes
e decisoes de uma organizacao em diregao a praticas mais responsaveis, éticas e
sustentaveis.

Ela reflete o compromisso da empresa com a preservagao do meio ambiente, o

bem-estar social e o desenvolvimento econdmico de forma equilibrada e integrada,
alinhando-se ao propdsito e a estratégia da organizagao.

Exemplo de Sumario de Politica de Sustentabilidade Corporativa:

6. Desenvolvimento Sustentavel
- Inovacao Sustentavel
- Economia Circular
- Parcerias Sustentaveis

1. Introdugao
- Declaracao de Missao
- Visao e Valores da Empresa

2. Governanga e Lideranca
- Estrutura de Governanca
- Responsabilidades e Papéis

7. Engajamento das Partes Interessadas
- Comunicagao Transparente
- Feedback e Participacao

3. Conformidade Legal e Regulatéria
- Cumprimento de Legislacao
- Normas e Certificagoes

8. Educacao e Treinamento
- Capacitagao
- Conscientizagao

4. Gestao Ambiental
- Redugao de Emissoes
- Uso Eficiente de Recursos
- Gestao de Residuos
- Conservacao da Biodiversidade

9. Monitoramento e Relatdrios
- Métricas e Indicadores
- Auditorias e Avaliagoes
- Relatorios de Sustentabilidade

10. Melhoria Continua

5. Responsabilidade
Social Corporativa (RSC)
- Direitos Humanos
- Diversidade e Inclusao
- Desenvolvimento Comunitario

- Revisao e Atualizagao

- Inovacao Continua

- Glossario de Termos

- Referéncias e Documentos de Apoio
- Contatos para Duvidas

- Condigoes de Trabalho e Informacgodes Adicionais

4.2 CODIGOS DE ETICA E DE CONDUTA

Através do direcionamento ético respaldado pelo propésito da organizacdo é possivel
estabelecer diretrizes claras de conduta e de comportamento que envolvam todos os
publicos e partes interessadas. Missao, Visao e Valores norteiam tais objetivos assim
como codigos e politicas.

0 objetivo principal do Cédigo de Etica ou Cédigo de Conduta é contemplar normas
internas com o objetivo de promover o propdsito, os principios e os valores éticos da
organizagdo. O cumprimento desse instrumento eleva o nivel de confianca e a reputacao
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5. METAS E INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

A constituicao de um
ambiente integro
depende de escolhas e
condutas individuais,
sendo o cédigo de
conduta um documento

primordial para essa
finalidade.”

Governanga Corporativa

interna e externa. Ele se aplica a sécios, conselheiros, diretores, colaboradores, fornecedores
e demais partes interessadas.

As organizagoes também devem implementar canais para acolher dendncias de desvios
de conduta (ocorridos ou potenciais). O Comité de Conduta deve avaliar dendncias e dar
o tratamento apropriado, prevenindo riscos financeiros, juridicos e reputacionais para a
organizagao.

Canais de denuncia devem, preferencialmente, ser geridos por empresa terceirizada e
especializada. Isso garante imparcialidade, anonimato, confidencialidade e nao retaliagao
aos denunciantes e as testemunhas.

O Comité de Conduta é 6rgao apropriado para dar seguimento as denuncias realizadas,
assim como avaliar eventuais atualizacdes do Codigo de Etica.

£ 5. METAS E INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Para inserir a perspectiva de sustentabilidade (praticas ambientais, sociais e de governanca)
no planejamento estratégico, é importante que a organizagao identifique os temas que sao
mais relevantes para seu negdcio por meio do processo da materialidade.

A alta lideranca devera considerar esses temas materiais e de maior impacto no processo
de gestao de riscos, avaliando influéncias no curto, médio e longo prazos.

Em seguida, sera necessario definir objetivos claros e desdobra-los em metas e indicadores
para monitorar avangos. Ressalte-se a importancia do envolvimento da alta gestao e a
aprovacao dos objetivos definidos pelo processo de materialidade.

Os stakeholders, especialmente investidores e consumidores, estao cada vez mais atentos
as praticas ESG das empresas. Metas claras e indicadores robustos ajudam a atender

as expectativas da sociedade. Além disso, fortalecem relagdes de longo prazo, ao dar
transparéncia a gestao de riscos e mitigacao de fatores externos ao negécio, que podem
impactar a organizacao, a sociedade e o0 meio ambiente.

5.1 DEFINICAO DE METAS

Definir metas é uma maneira clara e orientada para o alcance dos objetivos que a
organizacao almeja rumo ao desempenho sustentavel, criando valor a longo prazo. Isso
facilita a integragao da sustentabilidade na estratégia empresarial e promove a inovagao,
além de orientar a alocacdo de recursos e a priorizacao de iniciativas.

E importante avaliar o momento e o estagio da integracao da agenda de sustentabilidade

nos processos e na cultura da organizacao antes de associar metas a remuneragao
variavel da alta gestao e demais niveis.

Quanto mais sélida a integracao dos aspectos sociais, ambientais e de governanca nas

praticas de gestao, mais efetiva sera a construcao de metas que impulsionem a estratégia
de sustentabilidade na organizagao a partir das liderancas.




5. METAS E INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Exemplos de Metas de Sustentabilidade:

AMBIENTAIS
- Reduzir as emissoes de COz em todos os escopos (em percentual) até 2030
- Aumentar a eficiéncia energética (em percentual) nos préximos cinco anos
- Alcangar uma gestao de residuos adequada e zero descarte de residuos enviados
para aterros até 2025

SOCIAIS
- Aumentar a diversidade de género em cargos de lideranca (em percentual)
até 2025
- Investir em programas comunitarios com impacto positivo (em nimero de pessoas)
até 2030.

GOVERNANCA
- Implementar politicas de governanca que garantam 100% de transparéncia
em relatoérios financeiros e de sustentabilidade
- Estabelecer um comité ESG no Conselho de Administragao até o préximo ano vigente.

Além do estabelecimento de metas claras, é essencial que a organizagdo se comprometa
publicamente com iniciativas globais de sustentabilidade que estejam alinhadas a sua
estratégia de negdcios.

Ao assumir compromissos publicos e tornar-se signatdria de iniciativas vinculadas

ao cumprimento da Agenda 2030, como a integragao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), a adesdo aos Principios do Pacto Global, & iniciativa Empresas

Pelo Clima, entre outras, a empresa evidencia seu engajamento em incorporar praticas
sustentaveis em suas operacoes didrias. Essa postura ndo apenas reforca a transparéncia
e a responsabilidade perante seus stakeholders, mas também ressalta sua relevancia no
contexto global atual.




6. RELATORIOS E TRANSPARENCIA

5.2 INDICADORES DE DESEMPENHO

As metas se desdobram em indicadores de sustentabilidade permitindo que as
organizagdes quantifiguem, mensurem e gerenciem o desempenho em areas criticas.
Estes indicadores auxiliam a detectar desvios e a tomar medidas corretivas ageis, além
de identificar oportunidades de melhorias operacionais e de processos, ajustando a
estratégia (e revisitando as metas), caso necessario.

Figura ilustrativa do sistema de avaliacao da sustentabilidade - PSS Abrafati
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6. RELATORIOS E TRANSPARENCIA

Relatdrios aumentam a confianca, a transparéncia e a credibilidade da organizacao (interna
e externamente), especialmente no didlogo e na colaboracdo com diferentes stakeholders.
Eles devem estar disponiveis e de facil acesso no site e nos canais internos das organizacdes.

Elaborar relatérios periddicos, eficazes, padronizados e alinhados a metodologias
internacionalmente reconhecidas, como o GRI (Global Reporting Initiative) ou 0 SASB
(Sustainability Accounting Standards Board), é uma boa pratica para comunicar o
desempenho da estratégia de sustentabilidade da empresa de forma transparente.

Pode-se ainda considerar a auditoria independente de tais relatos, pratica que potencializa
e credibilidade e reputagao das organizagoes, proporcionando uma visao imparcial do
desempenho da empresa.
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Caso a organizacao nao tenha porte ou maturidade para elaborar relatérios seguindo
metodologias internacionais, é possivel dar transparéncia as agoes em sustentabilidade por
meio de relatérios de atividade e/ou conteldos no site e nas redes sociais.

™ 7. COMUNICAGAO COM STAKEHOLDERS

A lideranga executiva deve comunicar regularmente os progressos, desafios e conquistas
da organizagao em relagao a agenda ESG. A transparéncia é crucial para ganhar a confianga
de stakeholders internos e externos.

Manter um didlogo aberto e continuo com stakeholders é fundamental para entender
suas expectativas e preocupagoes em relagao as praticas ESG da empresa.

8. EDUCAGAO E TREINAMENTO

Por que promover educagao e treinamento constantes?

Garante que todos os niveis da organizacao compreendam e implementem praticas
sustentaveis e responsaveis. Ajuda a integrar os principios da governanga na cultura
corporativa e a melhorar o desempenho ESG, assegurando a conformidade com as
regulamentacoes e expectativas dos stakeholders.

Capacita as liderangas a tomar decisdes informadas e responsaveis, demonstrando o
compromisso da empresa com a criacao de valor sustentavel e a mitigagdo de riscos,
performances ESG que contribuem para um futuro mais sustentavel.

Aumenta o nivel de conscientizacdo interno sobre os impactos ambientais e sociais
das operacoes da empresa. Isso promove um entendimento mais profundo da
importancia da governanga responsavel, protegendo a organizacao contra potenciais
danos & reputacdo e/ou financeiros.

Ajuda a engajar colaboradores, investidores, clientes e outros stakeholders,
demonstrando o compromisso da empresa com a responsabilidade socioambiental e a
sustentabilidade.

Como educar e treinar:

Workshops e seminarios focados em temas ESG para membros do conselho e
executivos, abordando questdes como mudangas climaticas, direitos humanos,
governanca ética, bem como sessoes de treinamento personalizadas

para a lideranga.

Médulos sobre ESG nos programas de integragao de novos colaboradores,
apresentando a politica de sustentabilidade e o cddigo de conduta, entre outros.
Oferecer cursos online acessiveis aos colaboradores, bem como treinamentos
regulares para discutir praticas, compartilhar experiéncias e resolver duvidas.

Programas de lideranga que capacitem gestores a implementar e supervisionar
iniciativas ESG em suas respectivas areas.
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9. ENGAJAMENTO DO CONSELHO E LIDERANCAS

0 engajamento do Conselho de Administracao e da lideranga executiva com a governanga
é vital para a integragao bem-sucedida das praticas de sustentabilidade nas decisdes

e operagoes empresariais. Isso garante conformidade e mitigagao de riscos ao mesmo
tempo em gque promove uma cultura organizacional ética, aumentando a transparéncia e a
responsabilidade da organizagao com a sociedade.

Liderangas engajadas estao mais bem posicionadas para enfrentar os desafios sociais,
econdmicos e climaticos — atuais e futuros — e aproveitar as oportunidades de crescimento
sustentavel. Também estdo preparadas para dar respostas e agir frente as demandas
externas, além de mais resilientes diante de possiveis crises.

0 sucesso da implementagao da agenda de sustentabilidade depende de uma abordagem
integrada, sistémica e estratégica, sustentada por uma governanga corporativa forte e um
compromisso genuino da lideranga com o desenvolvimento sustentavel dos negdcios.

" 10. REVISAO E MELHORIA CONTINUA

Em um mundo onde a sustentabilidade é cada vez mais valorizada, atualizar politicas

de sustentabilidade, ouvir os stakeholders, revisar estratégias e manter uma agenda
tempestiva junto aos 6rgaos de governanca vao além de uma questao de responsabilidade:
sao uma estratégia inteligente de negdcios. Essas praticas ajudam as organizagoes a se
adaptar as mudangas, mitigar riscos, inovar e, acima de tudo, construir um futuro mais
sustentavel para todos.
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*  12. GLOSSARIO

Desenvolvimento sustentavel: Modelo de crescimento que
procura satisfazer as necessidades da geracao atual, sem
comprometer a capacidade das geracoes futuras de satisfazerem
as suas proprias necessidades, equilibrando o desenvolvimento
econdmico, a protegao ambiental e o bem-estar social.

Deveres fiduciarios: S3o as obrigagoes legais e éticas que
uma pessoa, como um administrador ou gestor, tem de agir
no melhor interesse de outra parte, como acionistas ou
beneficidrios, com lealdade, transparéncia e diligéncia.

Economia circular: Conceito econdmico em que o modelo de
produgao é restaurativo e regenerativo, isto é, mantém os
produtos, componentes e materiais em seu maximo nivel de
utilidade e de valor. Dentre as formas de consumo que sao
amigaveis a economia circular estdo o compartilhamento, o
aluguel, a reutilizagao, a reparagao, a renovacao e a reciclagem
de materiais e de produtos existentes.

Economia verde: Foca na promogao do crescimento econdmico
sustentavel com a reducao de impactos ambientais. Busca
alinhar o desenvolvimento econdmico com a preservagao dos
recursos naturais, incentivando praticas que resultem em
menor emissao de carbono, conservacao da biodiversidade e
uso eficiente de recursos.

Empresas Pelo Clima (EPC): Iniciativa brasileira que retine
empresas comprometidas com a gestao e reducao de emissoes
de gases de efeito estufa, buscando mitigar os impactos das
mudangas climaticas e promover praticas sustentaveis no
ambiente empresarial.

ESG: Sigla em inglés para “Environmental, Social, and
Governance,” que se refere a praticas Ambientais, Sociais e de
Governanga em empresas e organizagoes. Esses trés pilares
sdo usados para medir a sustentabilidade e o impacto ético e
responsavel em uma empresa.

Gestao de riscos: Processo sistematico de identificar,

avaliar e controlar ameagas potenciais que podem impactar
negativamente os objetivos de uma organizagao. Essas
ameacas, ou “riscos”, podem surgir de uma variedade de fontes,
como incertezas financeiras, responsabilidades legais, falhas
operacionais, desastres naturais e outros eventos inesperados.

Geragao de valor compartilhado: Estratégia empresarial

que busca criar valor econémico para a empresa enquanto
gera beneficios sociais e ambientais. Isso ocorre quando as
empresas alinham suas operagoes e produtos as necessidades
da sociedade, resultando em solugdes que atendem a ambos
os interesses, promovendo o desenvolvimento sustentavel e a
prosperidade mutua.

Geragao de valor sustentavel: Criacao de valor econdémico

12. GLOSSARIO

para a empresa de forma que também preserve e melhore os
recursos ambientais, sociais e econdmicos a longo prazo. Isso
envolve praticas que garantem o sucesso futuro da empresa
sem comprometer a capacidade das futuras geragoes de
atenderem as suas proprias necessidades.

GRI (Global Reporting Initiative): Organizacao internacional

gue estabelece o padrao para as institui¢oes divulgarem os
resultados de suas praticas sustentaveis, por meio de diretrizes
e indicadores claramente definidos.

KPIs socioambientais: Indicadores-chave de desempenho
ambiental para medir e acompanhar o progresso da organizagao
em direcdo as metas de sustentabilidade, como emissoes

de carbono, consumo de energia, diversidade, inclusao e
responsabilidade social corporativa.

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados: Lei Federal n°
13.709/2018, sancionada para proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade de cada individuo em relagdo a
seus dados pessoais, definindo o tratamento adequado desses
dados em meio fisico ou digital.

Mitigar riscos: Processo de identificar, avaliar e implementar
medidas para reduzir a probabilidade e o impacto de potenciais
ameacas, minimizando seus efeitos negativos.

Mudangas climaticas: Referem-se as alteragoes significativas
e duradouras nos padrdes climaticos globais, principalmente
causadas pelo aumento das concentracdes de gases de efeito
estufa devido a atividade humana, resultando em fendmenos
como o aquecimento global, elevagao do nivel do mar e
mudangas nos padroes de precipitagao.

Plano de contingéncias: Conjunto de agoes e procedimentos
predefinidos para responder a emergéncias ou situagoes
inesperadas, visando minimizar danos e garantir a continuidade
das operagoes de uma organizagao.

Principios do Pacto Global: Dez principios universais que as
empresas signatarias do Pacto Global das Nagdes Unidas se
comprometem a seguir no dia a dia de suas operagoes visando
ao melhor desempenho nas seguintes areas: direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e anticorrupgao.

Stakeholders: Sao todas as partes interessadas ou afetadas
por uma empresa ou projeto, incluindo acionistas, funcionarios,
clientes, fornecedores, comunidades e 6rgdos reguladores.

SASB - Sustainability Accounting Standards Board:
Organizacao sem fins lucrativos, fundada em 2011, que
desenvolve padroes financeiros e de sustentabilidade que
auxiliam empresas na identificagao de questoes ambientais,
sociais e de governanca, na gestao e na divulgagao de
informacoes de sustentabilidade relevantes para investidores.
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